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THINKFUTURE TOZZINIFREIRE ADVOGADOS

Inteligéncia Artificial, Blockchain, metaverso, veiculos elétricos e
outras inumeras novas tecnologias surgiram ao longo dos anos,

enfatizando a necessidade urgente de um alinhamento entre a
TozziniFreire pratica juridica e os desafios do século 21.

T H I N I\ Nos comprometemos a transformar
F U T U R E TozziniFreire em duas vias:

por que
inovacao?
TozziniFreire Advogados

vivenciou diversas mudancas

na sociedade desde sua
fundacao, em 1976.

incorporando
novas tecnologias,
metodologias e praticas
diretamente em

nossas atividades

preparando Nossos
profissionais para
lidarem com os temas
juridicos inovadores que
crescem no contexto
das mudancas
tecnoldgicas e sociais

1.

NOS FAZEMOS ISSO COM INOVACAO.
NOS FAZEMOS ISSO COM THINKFUTURE, DESDE 2018.



/ como fazemos.

solucdes avancadas (advanced delivery)

Desenvolvimento de solu¢des avancadas de tecnologia e de design em projetos para
clientes, aplicando-as aos nossos servigcos e produtos juridicos.

pesquisa & conteudo

Apoio a advogados e grupos de pratica em pesquisas e criacdo de conteudo em temas
de Direito, inovacado e novas tecnologias: artigos, eventos, publicacdes e
acompanhamento regulatdrio.

legal ops & transformacao

Projetos orientados pela eficiéncia com areas juridicas e nao juridicas de melhoria
continua por meio de treinamentos, legal techs, design de servico e outras ferramentas
inovadoras.




THINKFUTURE TOZZINIFREIRE ADVOGADOS

Visual Law
Legal Tech
NOSSA ABORDAGEM PARA
. . T. iniFrei INOVACAO: NAO E (APENAS)
Client Experience DLATERee SOBRE TECNOLOGIA
THINK -

F U T U R E Se aprimora Nossos servicos
juridicos ou a expertise
tecnoldgica de nossos

creating advogados, entdo
Legal Operations with collaboration y o

€ inovacao.

Design de Servicos

Gestao de Conhecimento
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Inteligéncia artificial ja imita
Guimaraes Rosa e pode

Inteligéncia artificial renova
filme mais antigo do mundo mudar nossa forma de

pensar

Antropologo testa programa e alimenta utopia de antropofagia
brasileira nessa tecnologia de ponta

22 agn.2020 3s 23h15

‘ ) 1 min de leitura

REDACAO GALILEU Hermano Vianna

Antropologo, escreve no blog hermanevianna wordpress.com

///
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ADVOGCADOS

Estonia quer substituir os juizes
por robos

0 governo espera que a tecnologia diminua a quantidade de
processos para os juizes e funcionarios do judiciario

~7 PIB Previdéncia EXAME Forum Revista Newsle

Algoritmo supera juristas ao prever

R———— decisoes da Justica americana
VeJa como a tecn0|0g|a eSté mUdandO O Computadores conseguiram antever corretamente o desfecho de 70,2% dos casos
trabalho dOS advogados julgados pela mais alta inst&ncia dos Estados Unidos de 1816 2 2015

For Da Redagdo

A adog&o de novas ferramentas para dar agilidade ao trabalho é uma das alterages & Simmssics 2017, T7RET

mMais perceptiveis

Por Luciana Lima, da VOCE S/A
® 4 mar 2018, 06h00

///



/lNOVAng JURIDICA E%ﬁgl
ECOSSISTEMA JURIDICO
antes

ESCRITORIOS EMPRESAS
DE ADVOCACIA (departamentos juridicos)

SETOR PUBLICO

(governos, judiciario, etc.)

CIDADAOS

///
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ECOSSISTEMA JURIDICO

hoje
ESCRITORIOS
ALTERNATIVE
LEGAL SERVICE DE ADVOCACIA EMPRESAS
PROVIDERS
SERVICOS LEGAL DEPTOS
JURIDICOS OPERATIONS JURIDICOS
LEGALTECHS E
LAWTECHS
SETOR.PL.J.B'L.ICO CIDADAOS
(governos, judicidrio, etc.)
BIG FOUR

+ TECNOLOGIA, + DIVERSIDADE, + INTERDISCIPLINARIDADE VY7,
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“DRIVERS or CHANGE"
41 O DESAFIO “MAIS POR MENOS”

2 TECNOLOGIA

3 LIBERALIZACAO
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AAAAAAAAA

Direito da TECNOLOGIA

TECNOLOGIA no Direito

///
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ADVOGCADOS

Oqueé

INOVACAO?

Conjunto de acoes estruturadas que contribuem para uma melhoria continua de pessoas,
processos e tecnologias de uma organizacéo, tendo como resultados esperados:

Novas receitas e vantagens competitivas, por meio do lancamento de novos
1 produtos/servicos ou aprimoramento dos ja existentes, utilizando ou ndao novas tecnologias

Diferenciacdo, alavancando posicionamento de mercado e garantindo uma entrega de melhor
2 experiéncia do cliente

Impacto positivo na forca de trabalho, promovendo a produtividade, eficiéncia, atualizacao de
3 conhecimentos e bem-estar individual e coletivo.

///
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INOVACAO JURIDICA

PROBLEMAS

SOLUCOES

‘O ser humano é apaixonado por solucoes.’ 177
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O JURIDICO “DO FUTURO”

SERVICOS MAIS COMPLETOS/MULTIDISCIPLINARES
ALTA VELOCIDADE EM OPERACOES

INFORMACOES REAL-TIME

AUDITORIAS CADA VEZ MAIS RAPIDAS E PRECISAS
DATA-DRIVEN DECISIONS

ANALYTICS E PREVISAO DE CONTINGENCIAS

COLABORATIVO E FLEXIVEL

///
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ADVOGCADOS

O JURIDICO “DOFUTURO*

[ ({ »
SERVICOS MAIS COMPLETOS/MULTIDISCIPLINARES Do PRESENTE
Para chegar nesse

cenario, é “preciso
inovar”

(lembra?)

ALTA VELOCIDADE EM OPERACOES
INFORMACOES REAL-TIME

AUDITORIAS CADA VEZ MAIS RAPIDAS E PRECISAS
DATA-DRIVEN DECISIONS

ANALYTICS E PREVISAO DE CONTINGENCIAS

COLABORATIVO E FLEXIVEL

///
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AAAAAAAAA

O QUE INOVACAO TEM A VER COM
LEGAL OPERATIONS?

///
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ADVOGCADOS

LEGAL
OPERATIONS

CONTEXTO

* AUMENTO DE EFICIENCIA PARA
DEPARTAMENTOS JURIDICOS

* ADVOGADOQOS REALIZANDO TAREFAS
NAO-JURIDICAS

* INTERACAO COM NOVAS TECNOLOGIAS
E SISTEMAS

///
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AAAAAAAAA

Resposta estratégica:

DEPARTAMENTO DE
LEGAL OPERATIONS

///
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ADVOGCADOS

Processos de negdcios, atividades e profissionais que permitem aos departamentos juridicos
atenderem seus clientes internos de maneira mais eficaz, por meio da aplicagao de praticas de
negocio a entrega de servicos legais. Um departamento de Legal Operations fornece
planejamento estratégico, gerenciamento financeiro, gerenciamento de projetos e
experiéncia em investimentos em portfélio de tecnologia fazendo com que profissionais do
Direito concentrem-se em praticar consultoria juridica.

E uma profissdo multidisciplinar, que abrange bases como financas, marketing, andlise de dados,
aprendizado e desenvolvimento e engenharia. Esses profissionais trabalham com a lideranca para
identificar investimentos estratégicos que criam capacidade para a organizacdo. Suas competéncias
permitem que a organizacao legal efetue e gerencie riscos, monitore conformidades, incorpore
ferramentas tecnoldgicas certas e ofereca mais valor a empresa, acelerando os negdcios.

CONCEITO

Fonte: CLOC
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ADVOGCADOS

LEGAL
OPERATIONS

COMPETENCIAS E
FUNCOES
DEPARTAMENTOS
ESTRATEGICAMENTE
ESTRUTURADOS COMO
AREAS DE NEGOCIO

© 2020 Corporate Legal Operations Consortium, Inc.

///
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LEGAL OPERATIONS

EFICIENCIA processos

PADRONIZAGAO METRICAS pecion
GESTAO DADOS

TECNOLOGIA  OTIMIZACAO
COMUNICACAO
MELHORIA

///
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r\PODCAs_T
fEFICI,ENCIA
JURIDICA

TozziniFreire

AAAAAAAAA

AAAAAAAAA
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PREPARANDO-SE PARA O FUTURO

NOVAS COMPETENCIAS

Treino de maquinas

(Aprendizado de maquinas)

NOVOS
CONHECIMENTOS

Conhecimentos sobre o
funcionamento de tecnologias @E}-‘

Fonte: CEPI - FGV DIREITO SP (2018)

VELHAS HABILIDADES
APRIMORADAS

,U Uso de ferramentas tecnoldgicas

///
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O DELTA DAS HABILIDADES DO ADVOGADO l’

CLIENTES Habilidades ANTAGEM
EXTREMAMENTE '- AU COMPETITIVA
SATISFEITOS focadas no Servico . NA LIDERANCA

DE CLIENTES

‘ } Identificacao +
g CORACAO ABERTO Solucionamento de Problemas
MENTE ABERTA de maneira Colaborativa e Criativa

DESEJADAS 0 PORTAS ABERTAS Ex.: empatia, mentalidade de crescimento, incluséo,

associacao, audacia, multidisciplinaridade, diversidade,
humildade, confianca, competéncia cultural, autoconsciéncia

ATENDIMENTO FULL-SERVICE AO CLIENTE

NECESSARIAS R C.0.S.T

Q> (Concrete, Organizational, Service, Tech)

(Sélidas, Organizacionais, Servicos, Tecnologia)

Ex.: project management, tecnologia, lideranca, feedback,
conhecimento de mercado, conhecimento do negoécio do cliente,

2
&
%v

q perspicacia no negocio, marketing, redes sociais,
comunicacao, apresentacao e mentoria.

h

Fonte: Michele DeStefano - Legal Upheaval (2018)

CLIENTES
INSATISFEITOS

///



Pensar como advogado jd
Nndo € mais suficiente; um
advogado deve tambem
pensar comao um portador
de informacdo em uma
erag de informacdo.

- Hirsch e Miller

“Law School Education in the 21st Century: Adding
Information Technology Instruction to the Curriculum.”

Tozzini | THINK
L1117 77777777/777/7/77/7777/7777/7777777777777/77777777/77777/7/77/77/7777777777/7 Frreire. /FUTURE
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PATRICIA MARTINS
Sécia
phm@tozzinifreire.com.br

T“ Zini TozziniFreire.
2ant - THINK

Freire. cTURE

VICTOR CABRAL FONSECA
Head | ThinkFuture
vfonseca@tozzinifreire.com.br
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