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ESG: do que estamos falando?
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ESG: do que estamos falando?

ESG
Integridade (Environmental, Social and Sustentabilidade

empresarial Goverr.mnce ou Ambiental, Socioambiental
Social e Governanca

Corporativa)

Condicoes dignas

Impacto
de trabalho

socioambiental
+ Diversidade
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Para a transformacdo ocorrer no
nivel e escala necessdarios, as
organizacoes precisam focar em
tornar a sustentabilidade
sustentavel

SOCIAL

MEIO AMBIENTE

ENVIRONMENT

SOCIAL

GOVERNANCE
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Conceitos

Introdutorios




SUSi'en‘l'QbiIidqde A sustentabilidade socioambiental € um conceito que estd

relacionado com o novo paradigma do desenvolvimento

SOC|OC|mb|entql sustentavel, que é aquele que atende as necessidades do

presente sem comprometer a possibilidade das geracoes
futuras de atenderem as suas proprias necessidades!

Estes conceitos estdo intimamente relacionados e
correspondem a pratfica de preservar o meio ambiente e as
pessoas, buscando ndo comprometer as geracoes atuais e

as que Vvirdo.

'Comissdo Mundial sobre Meio Ambiente e Desenvolvimento - CMMAD, 1988.
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SUSfen'l'Qbilidqde A sustentabilidade socioambiental &4

relacionado com O NOVO P&s

SOCiOCImbien'l'Cll sustentdvel, que € ca

presente sai
;.-

munamente relacionados e

Znca de preservar o meio ambiente e as

oscando ndo comprometer as geracoes atuais e
as que Vvirdo.

2>00 Mundial sobre Meio Ambiente e Desenvolvimento - CMMAD, 1988.
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Y 4 d Producdo e fornecimento de bens e servicos de maneira
Con Ul'q responsavel = em conformidade com normas de respeito a

7 direitos h , frabalho di tecd biental.
Emp‘esa“ql Ireitos NUMaAnaos, ranaino digno € protecao amplientd

Responsavel

Prevencdo e mitigacdo de impactos adversos ligados as
operacoes sobre as pessoas, o planeta e a sociedade
causados ou confribuidos por suas atividades e/ou, produtos
OU servicos por meio de cadeias de fornecimento e/ou

relacoes comerciais.’
2N\
oy
Vel

'OCDE (2022), Estudos da OCDE sobre a politica de conduta empresarial responsavel: Brasil.

I NVATTT

(1777777777777 ¥ / / 71/ LTSS / 11 IIITTISS S SILIISSS ST S .
.ﬁ’f,); 4’{ )f» -f 3* ‘f / f" j /77 f /{f{f 4/ J / :f /) ;f ﬁ '? i’ / j;’ / .zf f / / / / f / f f{; // ?? f / / ’\;/.ﬁ ﬁf 5/ / "f.f / ./a/f! / ff/ﬁf/ 4 _»‘”jf /f;"f_»f} f{?;’/ !’J flf ﬁfﬁ{/f) F['eren
ADVOGADOS




4/ E 0 QUE SAO DIREITOS HUMANOS?
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PARTE 1: O QUE SAO DIREITOS HUMANOS?

BE: v

TRANSPORTE
- = &
ALIMENTACAO MEIO AMBIENTE MORADIA Tozzini
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E O QUE SAO DIREITOS HUMANOS?

SAO OS DIREITOS BASICOS QUE

" * . TODOS POSSUEM SOMENTE POR

"¥+ ¥ SEREM HUMANOS, INDEPENDENTE
. DE QUEM SEJAM, DO QUE FAGAME

manst - DE SUAS CARACTERISTICAS!  aonoe
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PARTE 1: O QUE SAO DIREITOS HUMANOS?
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EMPRESAS E ESG: DO QUE ESTAMOS FALANDO?

D E P ESS OAS Tozzini
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EMPRESAS E DIREITOS HUMANOS: DO QUE ESTAMOS FALANDO?
r / POR QUE?

PESSOAS R A
) EMPRESAS ATIVIDADES ¥
IMPACTOS A

. DIREITOS HUMANOS E AO &8,
7  MEIOAMBIENTE!  _

D E P E SS OAS Tozzini
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EMPRESAS E ESG:
DO QUE ESTAMOS FALANDO?

TIPOS DE
IMPACTOS:

Tozzini
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OS IMPACTOS VAO VARIAR DE

ACORDO COM AS
CARACTERISTICAS DE CADA
GRUPO IMPACTADO
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Todas as etapas da cadeia de produgao

DlMENSOES i.  PuUblico interno: os colaboradores

1. Diversidade e inclusdo
2. Condicoes de frabalho
ii. Impacto na comunidade e entorno
1. Meio ambiente
2. Povos Indigenas e Comunidades Tradicionais

ii. Impacto da atividade-fim (pessoas € meio ambiente)

iv. Fornecedores

DIMENSOES

Diferentes momentos da atividade:
Abertura de novos negocios

Dia a dia da operacdo

Tratamento adequado em caso de violacoes

Fechomen’ro de plon’ros / unldodes produ’rlvosTozzm.
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4 CASOS REAIS Bl fecha acordo apos polémica de
| foto so0 com pessoas brancas

Imagem chamou a atencdo pela falta de negros e tambeém pela presenca reduzida de mulheres,
dois grupos subrepresentados no mercado financeiro

EL PAIS

L]
Brasll GOVERNO BRASIL - JAIR BOLSONARO - STF - CONGRESSO MACIOMAL - COW

Por Agéncia O Gloho

~ 26[/05{2022 19h53 - Amalizado hi 2 meses
- e_ sao autuadas por trabalho

escravo de imigrantes venezuelanos em Sao Paulo

As duas empresas foram responsabilizadas apds auditores flagrarem 23 imigrantes
que trabalhavam para uma transportadora terceirizada em situacao degradante.
Empresa, chamada I8, também foi multada. IEBBE dizemn trabalhar para
atender vitimas seguindo orientacao dos auditores

Policia confirma que audio
discriminatorio foi gravado por
coordenadora de rede de farmacias
no RS: 'Se pegar viado, que nao
desmunheque’

Tozzini

Suspeita ainda nao foi ouvida. Audio é sobre orienta¢Bes para contrata¢do de pessoas. Delegado I LTSS SSSSSS SIS LTSS SLLISSSLS TS ST Fl‘Qil‘Q

DIVERSIDADE

Empresa ¢ condenada por nao permitir uso de nome social a
empregado transgénero

Funciondrio era chamado por nome social por colegas, mas ao atender clientes tinha que usar nome feminino de nascimento
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deve ouvir testemunhas na semana que vem. Em nota, diz que foi um ato "isolado" e que ela foi inol ey
demitida.



Greenwashing e

Socialwashing




——eEer e T = —y l.. - ..J

it : )
TH ..um--.-

)
=

o

4 A ™ - TN
- 4 .4_..-:”! i .

I

(yogh g
P T T H H MM
t-I-.-I --.h




CONCEITO

GreenWGShlng Condutas (intencionais ou nao) de empresas que tentam

construir uma imagem de serem ambientalmente corretas e
Origem inSpirada na expressao sustentaveis, engajadas e atuantes nao so na protegao,
brainwashing preservacao do meio ambiente, como na mitigacao dos impactos
de suas atividades.

Pode envolver um produto, um servigo ou até o préprio negdcio.

Como se manifesta? Discursos, anuncios, campanhas
publicitarias, manifestacdes publicas em geral que incluem as
comunicacoes e estratégia de marketing

Motivos: falta de conhecimento, exagero intencional, pressao de
ser uma “empresa ESG” e participar ativamente para evitar as
consequéncias das mudancas climaticas
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Nao € uma expressao nova. Comecou a ser utilizada na década
de 90 por ONGs para criticar empresas que, na otica dos

GreenWGSh’ng ambientalistas, causavam impactos ao meio ambiente.

Termos ja sao amplos pois a protecao, preservacao, recuperagao
do meio ambiente tem inumeras frentes e variaveis. O mesmo se
aplica para sustentabilidade.

Redes sociais potencializaram essas acusacoes de greenwashing
com riscos reputacionais pois nenhuma empresa quer ser
considerada “poluidora” ou estar no rol das empresas que nao
estao tomando agdes para combater as mudancas climaticas.

- - 14 -
Cuidado com o discurso e a pratica
[ ] L]
Tozzini
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4 Exemplos de Greenwashing

Atendimento de legislacao divulgado como se isso nao fosse obrigacao

Citacao de certificacOes ou selos com apelos sustentaveis que nao sao sérios
ou que sao limitados a determinados aspectos Informagdoes genéricas,
falsas, incompletas, incorretas e nao passiveis de confirmacgao

Divulgacao de investimentos em projetos ambientais de relevo mas que nao
possuem relacao com a atividade da empresa

Especificamente em produtos: “feito com ingredientes naturais”, “amigo do
meio ambiente”
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CONCEITO

A expressdo traduzida como “lavagem social”

SOCIG’WGShIHQ Condutas (intencionais ou nao) de empresas que tentam

construir uma imagem de serem socialmente corretas,
engajadas e atuantes nao so na protecao, preservacgao dos
direitos humanos, como na mitigacao dos impactos de
suas atividades.

= |nclui; direitos humanos e trabalhistas, e temas como
igualdade de género, discriminacdo e escraviddo moderna’

'BARKI, E.; RODRIGUES, J.; COMINI, G. M. Negoécios de Impacto: Um conceito em construcdo. SGo Paulo: Rev. De

Empreendedorismo e Gest. Pequenas Empresas, 2020. ’l‘oz,zini
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Socialwashing

Tozzini
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BrasildeFato2? evecsa

UMA VISAO POPULAR DO BRASIL E DO MUNDO ENGLISH  ESPANOL

Opinido  Politica  Direitos Humanos  Cultura  Geral Saide  Internacional  Especiais = Radio |

INICIO > DIREITOS HUMANOS
CAPITALISMO

Socialwashing, ou o marketing disfarcado de filantropia: versao
covid
Opue corporaesdadgread ESG contra o greenwashing e socialwashing

Tozzini
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CONCEITO

A expressdo traduzida como “lavagem rosa”

Pinkwashing

Especificamente em relacdo a

Acoes Utilizadas para ocultar suas prdficas discriminatérias ou a
auséncia de atencdo a LGBTQIAP+, a orientacdo sexual, identidade de
género ou expressdo de género. Para muitos, corresponde a se
apropriar do movimento LGBT, buscando a aprovacdo da
comunidade e de seus simpatizantes, sem adotar atencdo e medidas
efetivas’

'GOIS, P.; FERRAZ, J. M. Infrodugao ao Pinkwashing: Representatividade e marcas engajadas. Rio de Janeiro: Rev.

Pensamento Contempordneo em Administracdo, 2021. ’l‘oz,zini
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nlidaritywithpalestine.ca
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Boas praticas que podem ser adotadas a fim de evitar
greenwashing e socialwashing

Publicizar s6 o que

realmente é feito pela
Buscar gerar impactos

Atendimento a legislacdo é Slgleltle =
dever e ndo deve ser e na medida em que Positivos
exaltado como um é feito Mas também prevenir
diferencial impactos negativos
Ter condigoes de
comprovar as
declaracoes
Atentar a linguagem
Investir em publicidade ética utilizada Disclosures ESG
i evitar termos vagos e
e Ieglh.ma, qu~e apresente ao X ictont GRI, PRI, IFC, efc.
pUblico acdes concretas Inconsistenies em

relagdo as pautas
socioambientais
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Obrigada!

Bianca Antacli e Clara Serva

biantacli@Qtozzinifreire.com.br
cpserva@tozzinifreire.com.br



